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LA POLIS ACOSADA. CHILE UNA DEMOCRACIA EN LA MEDIDA DE LO POSIBLE ©

Carlos P. Zafiga J .®

“...Si gueremos que todo siga como esta,
es necesario que todo cambie...”.
Giuseppe Tomasi de Lampedusa
Resumen
La reflexion que proponemos en este documento gira en torno a dos ideas centrales: una
mirada preliminar a los cambios que observamos, desde la segunda mitad del siglo XX, en el
caracter de la politica y algunas interrogantes sobre la transicién a la democracia en Chile,
como catalizadora de esos cambios. Nos proponemos bosquejar, por una parte, los cambios
que observamos en la configuracion y definicién de lo politico y la politica desde la década del
noventa. Y por otra parte, exploraremos algunos de los efectos de la transicién sobre la
sociedad chilena, intentando entender la falta de resistencia frente a los avances y abusos del
modelo neoliberal.
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Abstract
Here we present a deep insight thought about two main ideas: a preliminary view of the changes
we observe from the second half of the 20" century as far as politics and questions about the

transition to democracy in Chile are concerned. We will sketch the changes we see in the
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formation and definition of politics in the ninety’s. On the other hand, we will get in deep the
effects of the transition period upon Chilean society trying to understand the lack of resistance
against the abusive neoliberal model.

Key words: Politics, democratic transition, Chilean society, neoliberalism.

1. Presentacion

La reflexion que proponemos en este documento gira en torno a dos ideas centrales:
una mirada preliminar a los cambios que observamos, desde la segunda mitad del siglo XX, en
el caracter de la politica y algunas interrogantes sobre la transicion a la democracia en Chile,
como catalizadora de esos cambios. Nos proponemos bosquejar, por una parte, los cambios
gue observamos en la configuracion y definicion de lo politico y la politica desde la década del
noventa. Y por otra parte, exploraremos algunos de los efectos de la transicién sobre la
sociedad chilena, intentando entender la falta de resistencia frente a los avances y abusos del

modelo neoliberal.

Las transformaciones socioculturales que se instalaron en Chile, como parte del disefio
sociopolitico de la dictadura, permitieron el transito de una sociedad organizada desde el
Estado a una sociedad organizada crecientemente desde el mercado (Garcia Canclini, 1995),
generando cambios profundos en la sociedad y la cultura chilena. Una de las hip6tesis de
trabajo que manejamos es que como consecuencia de las reformas neoconservadoras
impuestas por los militares desde 1973, la sociedad chilena fue incorporando elementos propios
del imaginario burgués. Ante las nuevas posibilidades que ofrecia el mercado se establecieron
nuevas definiciones en torno a lo sagrado, el trabajo, el dinero, las relaciones sociales, los

valores, etc.

Este disefio sociopolitico, se proyectd en la década del noventa debido a la voluntad

politica de la élite de la “Concertacién de Partidos por la Democracia” que fue capaz de

Educacién y Humanidades - Vol, 1 - N° 1 - Afio 2010
ISSN 0718-8242 Pagina 157



La polis acosada. Chile una democracia en la medida de lo posible. Carlos P. Zudiga J. (pp 156-193).

controlar la efervescencia social, que generd el fin de la dictadura, limitando las manifestaciones
del movimiento social y estableciendo nuevas condiciones para la politica, distintas a las que se
habian dado desde fines de la década del treinta hasta 1973, centrada en los movimientos de
masas. La politica de la transicién y/o de los consensos, es una politica eminentemente cupular,

a cargos de élites tecnocraticas.

El disefio sociopolitico concertacionista, heredero del disefio dictatorial, se instalo
durante el ambiguo y complejo periodo de la transicion, donde observamos procesos politicos y
culturales de caracter fundacional. Para referirnos a los cambios politicos que implicé el paso
del autoritarismo a la democracia identificamos una “transicién corta” (1989-1990). En cambio
las transformaciones que se producen en la cultura, la “transicion larga”, involucraron un
periodo de tiempo mayor, mas 0 menos desde el afio 1980 hasta el afio 2000. Periodo donde

creemos se producen los cambios en la cultura asociados al consumo.

El retorno a la democracia se hizo con la expectativa de cambiar el “modelo”, sin
embargo, en la medida que avanzamos en la década del noventa esos deseos de cambio se
fueron diluyendo, tanto en la élite concertacionista como en su base social. El anhelo de esta
élite por conseguir una “transicion exitosa”, los llevo a desplegar un conjunto de negociaciones -
con pequefas y grandes conspiraciones- con politicos de derecha, militares y empresarios que
los fueron atrapando en redes sociales e ideoldgicas. En tanto, en la base social, un molesto

conformismo con las “bondades del modelo” fue limitando su capacidad de reaccioén.

2. Especulaciones en torno a la politica en Chile

La politica chilena ha estado orientada por la construccion de ciudadanias. Durante el s.
XIX “ciudadania patricias” y durante el siglo XX “ciudadanias plebeyas”. En un escenario que
oscilara entre el autoritarismo y la democracia, se fue configurando una ecuacion no del todo

nitida: a mayor autoritarismo, mayor desarrollo de las “ciudadanias patricias”; a mayor
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democracia mayor desarrollo de las “ciudadania plebeyas”. El siglo XX establecié un transito
hacia la profundizacién de la democracia, con una serie de matices que han llevado a los
cientistas sociales a construir algunos reduccionismos al simplificar este proceso politico. “En el
Chile del siglo XX, 1920-1973, la democracia no fue el régimen politico predominante. Cuando
existié no fue pacifico ni estable. Por lo tanto no tuvo la duracién que las Ciencias Sociales
nacionales como extranjeras le atribuyen (...) el régimen demaocratico nacional no tuvo 41 afios
de existencia como tradicionalmente se sostiene sino 13 afios, de manera que su corta
existencia va entre los afios 1958-1973, siendo precedidos por regimenes politicos de caracter
no democraticos. Entre 1932 y 1948 se desarrollé6 un régimen politico semi-democratico
excluyente y entre 1948- 1958 un régimen autoritario electoral...” (Gémez Leyton, 2004, 8-9).
Con todos sus vicios y limitaciones, ese escenario fue creando las condiciones que permitieron

la profundizacion de la democracia.

A fines de la década de 1960 se configura con mayor nitidez la “ciudadania plebeya”. “La
democracia plena, alcanz6 en Chile su maximo desarrollo entre los afios 1967 y 1973"( Op. Cit.
p. 10). La polis en su mejor expresion. En este periodo decantan una serie de procesos que se
venian conformando desde principios del siglo XX. Dicho en conceptos de la época, la
“sociedad moderna” y la “sociedad tradicional” coinciden en el agora, lo que provocara que
afloren viejas y nueva tensiones. “...La democracia chilena existente entre 1958 y 1973 fue una
democracia eminentemente subversiva; por ende, conflictiva, inestable y con importantes
grados de violencia politica...”( Op. Cit. p. 9). Sin embargo, esa misma convulsién social da
cuenta de una importante profundizacion de la democracia. Lo que tenemos en la década del
sesenta es la incorporacion de nuevos actores, nuevas sensibilidades y nuevos temas para la
discusion. Por primera vez en la historia de Chile, la politica hace el esfuerzo por incorporar

gran parte de las voces que histéricamente han circulado por nuestro pais.
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La fractura en el itinerario politico del siglo XX, plantea una regresion autoritaria. Un
sector de la sociedad chilena va a considerar la profundizacion democratica como un peligro
para la estabilidad social, un “exceso” de democracia. En este diagnostico estuvieron de
acuerdo tanto la oligarquia criolla como el capital transnacional. Este “exceso” de democracia
ponia en peligro las condiciones sociales y econémicas para la expansién del capitalismo. Por
lo tanto, la asonada militar de 1973 tuvo como propdsito principal limitar las condiciones de
esta democracia. Esa inflexion de expansion y ruptura (mas o menos democracia) marcara la
cuestion politica en las décadas posteriores. Autoritarismo y democracia orientaran el debate, la
reflexion y el ejercicio politico desde la segunda mitad del siglo XX. Dictadura o democracia.

Democracia protegida o caos.

El periodo de la dictadura militar en Chile (1973-1989), con toda su brutalidad no
constituyd una cuestion extraordinaria en nuestro proceso politico. Se traté de un énfasis en
uno de los aspectos contenidos en el ejercicio politico del siglo XX: autoritarismo. Mas alla de la
fuerza y la represién ejercida, si la dictadura dur6 diecisiete afios fue porque los chilenos y
chilenas acomodaron sus quehaceres cotidianos a este -perdon por el eufemismo- “énfasis

autoritario”®.

La discusion continué en el Chile post Pinochet. Después de 1989, tras la recuperacion
de la democracia, la coalicion dominante -la Concertacién de Partidos por la Democracia-, va a
considerara la profundizacién de la democracia, (el exceso de voces o la posibilidad de la

disidencia), como un peligro para la estabilidad democréatica. La élite concertacionista no

8 | a violencia desde arriba ha marcado el itinerario politico republicano. Si nos limitamos sélo al siglo XX, desde las
matanzas de 1905 y 1907 pasando por la aplicacion de la “ley maldita” (1947), hasta los campos de concentracion y
los detenidos desaparecidos de la dictadura Pinochetista (1973-1989). Esa ha sido la violencia publica. En el &mbito
privado, la violencia en contra de las clases subordinadas ha sido igual de dura. Desde la represion militar y policial
en contra del “roto alzado” hasta la actual “lumpenizacién” del mundo popular. La violencia desde abajo es causa y/o
consecuencia de la violencia desde arriba.
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deseaba repetir la experiencia pre dictatorial®’

y tampoco las experiencias precedentes en otras
transiciones latinoamericanas. Entonces, esta “democracia con enclaves autoritarios”(

GARRETON, 2006), les va a resultar comoda.

No obstante, debemos aclarar que esta necesidad de acallar las voces, de disminuir la
participacién, no tiene sus antecedentes exclusivamente en la dictadura. El escenario politico
que se construye en Chile durante la década del noventa conecta tendencias estructurales (la
persistencia de lo sefiorial) con ciertas soluciones coyunturales (establecer una transicion
adecuada). El pais que se organiza durante el siglo XIX, socialmente proyecta la relacion amo-
esclavo®® (patréon- inquilino) establecida entre los siglos XVIy XVII. En esta relacion el Unico que
tiene acceso al agora es el amo. Durante todo el siglo XIX y, tal como lo indicamos
anteriormente, durante gran parte del siglo XX, el ejercicio politico es un quehacer restringido
reservado a los “caballeros”, donde no se le reconoce el derecho al acceso al agora al resto de
los chilenos (hombres y mujeres). La politica no hace sino proyectar la violencia de una

sociedad estamental a través de distintas variantes de un régimen politico autoritario.

De esta forma, consideramos que las negociaciones en torno a la transiciéon de inicios
de los noventa, entre la élite concertacionista, los militares y el empresariado tuvieron como

propésito establecer las condiciones para limitar la democracia. Coincidiendo con Tomas

8 Las paradojas de nuestra historia. La coalicién gobernante, integrada por los mismos hombres y mujeres que unas
décadas antes apostaron por una profundizacién democratica, ahora se acomodan a esta democracia epidérmica.
Neruda diria: “... Nosotros, los de entonces, ya no somos los mismos...".

La sociedad chilena desde su formacién hacia el siglo XVII, es una sociedad estamental, situacién que se
mantiene, -con los matices que exponemos en este ensayo-, hasta la actualidad. Por lo tanto, la sociedad chilena fue
y es una sociedad violenta, lo que ha cambiado son los énfasis de la violencia: mas o menos explicita, mas o menos
simbdlica. Asi, en el siglo XIX, bajo una delgada capa de pretensiones ilustradas se ocultaba el caracter sefiorial de
esta sociedad. Lo que nos preguntamos, para fines del siglo XX es ¢qué tanto ha cambiado esta situacion? Si en el
s. XIX el derecho a la palabra lo tuvieron los “caballeros”, y desde fines del XX, ha estado capturada por una élite
tecnocratica. Desde la década del noventa, no observamos el desarrollo de una “ciudadania plebeya” sino la
reinstalacion de una ciudadania restringida distinta a la “ciudadania patricia”. Cada vez que los chilenos y chilenas -la
gente, el pueblo, la sociedad civil- desea alzar su voz (a proposito de educacion, salud, medio ambiente, etc.) va a
ser brutalmente reprimida desde el Estado para recordarles que los canales de expresion ya estan establecido, para
recordarles méas bien que los duefios de la palabra ya estan instalados. La manida expresioén oficialista “sentémonos
a conversar”, no hace méas que potenciar la imposicion del silencio.
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Moulian “...el consenso es la etapa superior del olvido (...) es un acto fundador del Chile Actual”

(Moulian, 1997, 37).

La consecuencia de esta conexién coyuntural y estructural, es lo que se ha dado en
llamar desencanto (para referirnos a un cuestionamiento de la politica) y malestar (para

referirnos a los efectos de la politica sobre la cultura).

2.1 Entre el desencanto y el malestar

Para entender la relacién entre democracia y autoritarismo, que se configura desde la
década del noventa, debemos referirnos a dos elementos basicos. Por una parte un fuerte
desencanto con la politica y los politicos, que comienza a hacerse visible a mediados de los
noventa. Y por otra, un cambio en las formas en que se manifiesta la politica. EI cambio en el

caracter de la politica (mas bien en el sentido de lo politico) estaria asociado al malestar.

2.1.1 EIl Desencanto

Manuel Antonio Garretdn sostiene que “...no es cierto que la gente haya perdido interés
en la politica. Quizas en la politica, no en lo politico. Aquello de lo cual la gente se distancia es
la actividad politica en su sentido tradicional, concebida sea como gesta heroica, sea como
célculo y manejo tactico del poder. Eso se le deja a los politicos. Pero, en nuestro pais, hemos
mostrado que incluso esta afirmacion debe relativizarse en la medida que el nivel de simpatia
por partidos, de adscripcién a posiciones de derecha, de centro o izquierda, de preocupacion
por problemas publicos ligados al Estado, muestran indicadores muy altos y los niveles de
abstencioén electoral son muy bajos. En todo caso, lo que estaria en cuestion es menos lo
politico que el sentido y contenido de cierta actividad politica. Sin duda que esta se ira
redefiniendo al igual que los actores politicos, en términos de sus contenidos y estilos en la

medida que se incorporen nuevos temas que preocupan a la sociedad...” (Garreton, 1993, 64).
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Cuando hablamos de desencanto, pensamos que lo que se pone en cuestién es la
politica. Pero cuando hablamos de malestar creemos que lo que se impugna es lo politico. El
desencanto al que nos referimos se presenta con matices distintos, dependiendo del interés en
la politica que manifiesten los hombres y las mujeres en Chile, o méas bien, del tipo de
ciudadania que expresen. Para aquellos sectores mas politizados -“ciudadanos tradicionales”,
“ciudadanos no electores”, y “ciudadanos subpoliticos”, en la categorizacién propuesta por
Gomez Leyton (Op. Cit, 2006) - el desencanto se relaciona con la incapacidad de la politica (de
los politicos mas bien) para transformar al pais y devolverle el tiempo perdido. Restaurar el
proceso de profundizacién de la democracia interrumpido por la dictadura militar. Restaurar la
“politica heroica” (Garreton, 1993). Curiosamente los primeros “desencantados” fueron los
integrantes de la elite concertacionista que renegaron en los noventa de las banderas de lucha
gue enarbolaron desde los sesenta hasta los ochenta. Instaurando una “politica pragmatica”

(Op. Cit.).

Para aquellos sectores menos politizados, “ciudadanos no politicos” (Op. Cit.),
fundamentalmente los mas jovenes, el desencanto se refiere a una pérdida de interés por
discursos que consideran afiejos, desgastado, vacios, sin asidero en la ‘modernidad tardia’
(Ibafez, 2001)89. La l6gica de la politica construida a partir de una trama moderna y racionalista,
resulta incomprensible o lejana para aquellos que han construido sus definiciones éticas y
estéticas mas cercana a lo post moderno (Bocic, 2001)90, donde la politica partidista es vista

como una actividad lejana a la cotidianeidad del sujeto (Huneeus, 2008).

8 para Tomas Ibafiez, enfrentamos un cambio civilizatorio que aun permanecera en fase de transicion por algunas
décadas maés. Entonces, siguiendo a Ibafiez consideremos como equivalentes (aunque no sinénimos) “post
modernidad” y “modernidad tardia”.

 En una investigacion de pre grado se analiz6 la relacién entre las letras de las canciones emblematicas de un
conjunto de bandas Chilenas de rock y una serie de elementos que distintos autores relacionan con la
postmodernidad: Ausencia de utopias, visiones apocalipticas, consumismo, busqueda primaria de lo hedonico,
realizacion de pulsiones tanaticas o tendencias autodestructivas, desconfianza en la razon, la ciencia y el progreso,
pérdida de interés en la politica y la actividad publica. El analisis de las letras, de un total de 53 canciones
pertenecientes 19 grupos emblematicos del rock de los noventa, arrojé6 como resultado una extrema cercania entre
las teméticas de esos grupos y el “discurso” post moderno.
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Las condiciones asociadas al desencanto tienen que ver con la incapacidad de la politica
para entregar sentidos a la vida de los hombres y mujeres, esa posibilidad de trascendencia
qgue en algin momento entregd la utopia. Esa condicion que se le asignd a la politica del siglo
XX -eventualidad real o imaginada- nos hacia entender el ejercicio politico como la posibilidad
cierta de transformar al mundo. Fue esa ilusion la que movilizé a miles y miles de

latinoamericanos a “construir el hombre nuevo”.

En la década del noventa, se dibujan con mayor nitidez los “ciudadanos no politicos”
(GOMEZ, 2006). Estableciendo una relacion, desde la rabia y la decepcion, con la politica y los
politicos. En ellos identificamos cierta desesperanza con el proceso politico desarrollado en el
siglo XX. El incumplimiento de las promesas hechas por la politica -la democracia mas bien-
traducida en su incapacidad para “construir una patria buena y justa para todos”. El duro camino
del siglo XX en torno a huelgas, marchas 6 mitines, estuvo tapizado de muertos, y no tuvo
como fruto -a fines de siglo- una “patria justa’. Creemos que lo que sostiene este desencanto
es el reclamo por la felicidad, una especie de manifestacién chilena del lema francés:
“gueremos ser felices ahora”. Lo que ocurre con estos sujetos de “fin de siécle”, es que
constatan que la politica no fue, ni es el camino a la felicidad (Arendt, 1998; Morandé, 1984,
19)91. La factura se la entregan a una politica que no generé las condiciones para acceder a esa

felicidad.

°! Entendida esta a partir de los discursos que ha elaborado y/o transmitido la propia politica. En el siglo XIX se
hablaba de la “felicidad de los pueblos” en relacién con el propésito de la actividad politica. En el transcurso del siglo
XX la idea de felicidad se torna mas pragmatica, abandona la “esfera publica” para instalarse en la “esfera intima”,
(en las categorias propuestas por Hanna Arendt (1998): “La Condicion Humana”, Barcelona, Paid6s). La felicidad
adopta manifestaciones tanto espirituales como hedonistas. Para algunos es una cuestion religiosa y para otros es
algo terrenal, “pasarlo bien”. Es esta Ultima posibilidad la que se conecta con el consumo. En el siglo XX el concepto
se reemplaza por “calidad de vida”, la que se mide en funcién de la mayor 0 menor incorporacion a la vida moderna.
Para Pedro Morandé, “... se es ciudadano del mundo moderno si se ha logrado determinado nivel de electrificacién, de
consumo de cemento, determinado porcentaje de la poblacién viviendo en la ciudad, bajas tasas de analfabetismo...”, en,
(1984): “Cultura y Modernizacion en América Latina. Ensayo sociol6gico acerca de la crisis del desarrollismo y de su
superacion”, Santiago de Chile, Cuadernos del Instituto de Sociologia, Pontificia Universidad Catdlica de Chile, pag.
19. Por lo tanto, desde la politica, se empieza a hablar de “calidad de vida”, ‘“igualdad”, “equidad”, “justicia social”,
etc. Més alld de las dudas sobre el sentido real o metaférico del “contrato social”, el proposito de este acuerdo
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Tras el Golpe Militar, con el repliegue de lo politico como consecuencia de la represion, -
el “miedo preventivo” - y la instalacion de la economia como eje social, emerge un nuevo
concepto que actuard como vinculo social, “el consumo” (Garcia Canclini, 1995). Tras el cambio
de escenario que permitia su reproduccion, el emergente ciudadano de los 60 se ha

transformado en el consumidor de los 90.

La pregunta a responder seria entonces, ¢qué condiciones permitieron el transito hacia
una sociedad de consumo? Hasta la década del setenta Chile era un pais con limitadas
posibilidades de consumo material, s6lo los sectores mas acomodados podian disponer de
bienes suntuarios. No obstante, quizds desde mediados de la década de los ochenta, se
observa la posibilidad de un consumo masivo. Lo de “consumo masivo” implica un acceso
creciente a bienes a través de las mediaciones financieras, es decir, via endeudamiento. Una
mercantilizaciéon de las relaciones sociales, y por lo tanto, la configuracion de una identidad

social asociada al consumo.

El pais que se construye entre la década del ochenta y noventa, -desde la “transicién
larga’- es radicalmente distinto al pais de mediados o principios de siglo. Un chileno de 1940 6
1970 no se reconoceria en un chileno de 1990. La diferencia se relaciona con las posibilidades
de transformacion que vivié el pais en las Gltimas décadas del siglo XX. Cambios asociados al
consumo. El proyecto neoliberal propuso el paso de un pais construido desde el Estado a un
pais construido desde el mercado -deberiamos decir a un pais construido preferentemente
desde el mercado-. Ese paso provocO profundas transformaciones culturales asociadas al

despliegue del imaginario burguésgz, y fundamentalmente el espejismo de igualdad social que

explicito o implicito -el propésito de la politica en definitiva- es generar las condiciones para un desempefio amable,
bueno o justo de lo cotidiano.

2 Asociados al trabajo y la valoracion del dinero. La década del ochenta nos presenta una aproximacion a una
sociedad burguesa, sin embargo, consideramos que a pesar de estos cambios, Chile continGia definiéndose a partir
de coordenadas magico religiosas. Esa es una de las caracteristicas particulares de nuestra modernidad, una
modernidad sin desacralizacion.
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proporciona el consumo. En palabras de Hebert Marcuse, “... la libre eleccion de amos no
suprime ni a los amos ni a los esclavos. Escoger libremente entre una amplia variedad de
bienes y servicios no significa libertad si estos bienes y servicios sostienen controles sociales

sobre una vida de temor y esfuerzo, esto es si sostienen la alienacion...” (MARCUSE, 1968, 29).

Nuestra felicidad se cosifica, se relaciona con aquello que podemos adquirir y el mercado
nos proporciona esa posibilidad. Y aqui no importa si tenemos 0 no tenemos capacidad de
pago. El sistema financiero ya tomo las providencias del caso dandonos la posibilidad de
hipotecar nuestro futuro. Surge lo que Tomas Moulian denominé el ciudadano credit card
(Moulian, 1997). “... La ciudadania credit-card es una forma de despolitizacién de la ciudadania
democratica, o sea, politica y civica. Pues, ya no se concibe a la politica como posibilidad de
deliberacion y de liberalizacion, por tanto, la interrogacion critica no existe. Fundamentalmente
a que el consumo via crédito se ha transformado en un formidable factor de disciplinamiento
social y politico...la participaciéon es plenamente mercantil, la integracion ya no se busca a
través de los canales politicos, sino, esencialmente mercantiles. En la medida que este
ciudadano comete la falta de dejar de pagar, su ciudadania se desvanece. El mercado lo
expulsa. Lo reduce a una ciudadania exclusivamente politica. Es alguien que ha perdido la
posibilidad de acceso a una extensién cuasi magica de sus posibilidades y poderes para volver

a ser nadie, a no ser un cliente mercantil...” (Gémez, 2006, 7).

2.1.2. Malestar

El malestar es un concepto con ciertas reminiscencias freudianas que se instala a
propésito del debate que suscité el informe del PNUD 1998 (PNUD, 2008). Seria, en nuestra
interpretacion, el efecto de la instalacion del modelo neoliberal sobre la cultura, la manifestacion
de la “transicién larga”. El paso de un pais construido desde el Estado a un pais que intenta

construirse desde el mercado, transforma abruptamente las definiciones del “ser” y “deber ser”
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gue se habian venido configurando a lo largo del siglo XX. Cierta idea acerca de cémo debe

funcionar lo social y colectivo del pais, de cuales son los “sentidos comunes”, se rompe.

El primer impacto se da en la dimension publica del “ser” y el “deber ser”, la construccion
intelectual del mundo representada por el Estado. Por medio del disefio sociopolitico se
establece una idea de pais, una idea de sujeto y territorio que moldearan gradualmente, primero
las manifestaciones publicas de los chilenos y enseguida sus manifestaciones privadas. Uno de
los aspectos que mas nos llama la atencion es la rapidez con que se establecen las influencias
sobre lo privado, la forma como las conductas cotidianas de hombres y mujeres han ido
incorporando progresivamente elementos propios del disefio sociopolitico neoliberal. La
resistencia contra el “modelo”, manifestada durante la dictadura y durante los primeros
gobiernos de la “Concertacion”, se ha ido diluyendo con el correr de los afios, focalizandose en
aspectos concretos: educaciéon, salud o medio ambiente. Sin embargo, los mismos que
reclaman contra situaciones puntuales se muestran reticentes a la hora de plantear la
posibilidad de cambios mayores. Probablemente se deba a que se ha internalizado el sustrato
del modelo y en este pais generoso en mercancias, han asumido su categorizacion como

consumidores, -precarios- pero consumidores al fin.

Si en 1950 6 1960 le hubiesen preguntado a un chileno por su pais ideal, lo mas probable
es que hubiese dibujado -industrias culturales mediante- un pais a imagen y semejanza de
Estados Unidos: con sus grandes carreteras, rascacielos, supermercados, automoviles, ropa
vistosa, etc., etc. Cuarenta afios después Chile se construyd a imagen y semejanza de USA.
Un especie de caricatura kitsh del paraiso gringo. Entonces, ¢ dénde radica el malestar? Al
parecer no nos gustd la caricatura, aunque no lo declaramos. La molestia se expresa, desde la
nostalgia, por un Chile que inventd nuestra propia nostalgia. Nos inventamos un Chile

republicano, democratico, austero, sin apuros, con gente amable, sin contaminaciéon (una
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especie de postal escolar). Ese pais es el objeto de nuestra nostalgia y en esa nostalgia

culposa radica nuestro malestar.

La relacion entre disefios sociopoliticos y malestar no es nueva. No tenemos evidencia de
los efectos sobre la cultura del disefios sociopolitico de inicios del siglo XIX, asociado a la
construccion del Estado. Pero si tenemos alguna pista sobre los efectos en la oligarquia, del
disefio mesocratico del siglo XX (Subercaseaux, 1939). Lo que hace el proceso de fines del
siglo XX una cuestion distinta es la radicalidad de los cambios. Las bruscas transformaciones
en los ordenadores de la vida colectiva, los cambios en los parametros valéricos que eso trajo
consigo, (en nuestra opinion el desplazamiento de un Estado protector93 y regulador, por la ley
de la selva del mercado) se manifestaran mas crudamente -creemos- en un drastico aumento
en las patologias psicosociales (MINSAL 1999; Vicente, 2008)94. El efecto del modelo
sociopolitico sobre la vida cotidiana lo podemos graficar por medio de dos conceptos: Stress y
sindrome de emergencia (Pauchard, 1993). Asi como el stress es la respuesta general de

adaptacion bioldgica frente a situaciones de maltrato (riesgos) que preparan al organismo para

% la presencia del Estado protector, siempre fue precaria, sin embargo, lo que no podemos discutir es la capacidad
del Estado para instalar identidades, modelos o representaciones sociales. La década del noventa se nos presenta,
en apariencias, con menos Estado y mas mercado. Detrds de esas apariencias tenemos un fortalecimiento de los
elementos persuasivos y represivos del Estado.

° En un informe del Ministerio de Salud se establece que “...existiria un aumento de la prevalencia de estas
enfermedades a lo largo del tiempo, desde el 19 al 20% en la década de los 60 hasta llegar al 28 a 42% a mediados
de los 90. Esta mayor frecuencia se debe tanto a la transformacion del perfil demogréfico que ha experimentado
Chile, como a los acelerados cambios que han tenido las conductas de la poblacion en los ultimos afios...”. MINSAL
(1999): “Las enfermedades mentales en Chile, magnitud y consecuencias”, en,
http://www.rostrosnuevos.cl/portal/files/ul/Informe_Epidemiolog a_2.doc [Consultado en Junio de 2008]. El
eufemismo que podemos utilizar es que este aumento en la prevalencia de enfermedades mentales en Chile seria
parte de los costos de la modernidad. En otro estudio se establece que “...aproximadamente uno de cada tres
individuos de la poblacion tiene un trastorno psiquiatrico de vida en Chile (36%) y un poco mas de la quinta parte de
la poblacion (22,5%) ha tenido un trastorno en los Ultimos 12 meses. Los trastornos psiquiatricos mas
frecuentemente encontrados en vida fueron agorafobia (11,1%), trastorno depresivo mayor (9,7%) y dependencia al
alcohol (6,4%). Para los hombres el trastorno mas comun fue el abuso y dependencia del alcohol (16,2%), mientras
que para la mujer se trat6 de los trastornos ansiosos (24,9%). Un tercio de aquellos diagnosticados o que recibieron
algun diagnostico tenia un trastorno psiquiatrico comorbido (...) la tasa de trastornos ansiosos en Chile fue mas alta
que la de depresién mayor, algo que también es reproducido en otros estudios de poblacion hispana de la subregion
sur...”. En, VICENTE, BENJAMIN, et. al. “Prevalencia de trastornos psiquiétricos en Latinoamérica: revision critica”,
en, http://www.scielo.org.co/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0034-74502005000400004&Ing=es&nrm=iso
[Consultado en Junio de 2008].

Educacién y Humanidades - Vol, 1 - N° 1 - Afio 2010
ISSN 0718-8242 Pagina 168



La polis acosada. Chile una democracia en la medida de lo posible. Carlos P. Zudiga J. (pp 156-193).

la huida o la agresién. El sindrome de emergencia aparece frente a las situaciones de maltrato
como una respuesta adaptativa en la esfera psicolégica con una sintomatologia afectiva y
cognitiva. Lo afectivo se traduce en el miedo, la inseguridad, (conceptos recurrentes en las
encuestas de opinién publica,) el desanimo, la depresién, etc. Lo cognitivo seria comparable a
ese “malestar” difuso, a esa negatividad, a esa situacion incomprensible, para los analistas, que
mientras el pais nos presenta una economia pujante los chilenos andamos “bajados” o, por lo

mismo “no estamos ni ahi”.

El alejamiento de la gente de la clase politica seria a nuestro juicio la respuesta frente a la
incapacidad por vincular los mundos cotidianos con el poder, con la seguridad, con lo que
representaba y representa aun el Estado para quienes no cuentan con el capital como medio de

poder y proteccion.

Podriamos decir entonces, que el “ciudadano”, actor social de los sesenta, se ha
convertido en “consumidor”, actor social de los noventa. Si aceptamos, que Chile es un pais
construido desde el Estado, la radical transformacién de éste y la intencién de subordinarlo al

mercado, impactara profundamente todos los aspectos de la cultura (Zufiga, 2008).

En el “pais anterior”, la gente participaba de la politica porque esta proponia una doble
promesa, funcional a las certezasy sentidos®® de los hombres y mujeres comunes. Por un lado
planteaba la utopia y por otro, la posibilidad de realizarla en los proyectos de vida de hombres y
mujeres concretos. Esto es verificable en los movimientos populares de fines del siglo XIX y de
gran parte del siglo XX con el surgimiento de movimientos y partidos donde se canalizaron
estas utopias: Partido Demécrata, Partido Socialista, Partido Comunista, movimientos
anarquistas, sindicalismo, sociedades de “socorros mutuos”, etc. Un significativo segmento del

mundo popular, o de los mundos populares, se constituyen en sujetos, asociados a la politica.

% Nos referimos a las certidumbres y a las nociones de trascendencia.
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Por tanto, sus visiones de mundo, proyectos de vida, pautas de crianza, etc., sus

manifestaciones publicas y privadas estuvieron mediados por la politica.

Como consecuencia de las transformaciones impuestas por el neoliberalismo, la politica
se autonomiza del resto de la sociedad y se profesionaliza. La politica deja de tener vinculacién
con lo cotidiano al transformarse en una esfera especializada. Con el “desencanto” y el
“malestar” ya instalados las manifestaciones de disidencia asumen formas distintas a las que
conocimos durante el siglo XX. La aparente apatia politica da cuenta de la revitalizacién de al
menos dos formas de resistencia: Una asociada al bandidaje que retoma los viejos esquemas
existentes, al menos desde el siglo XVII, donde el bandidaje se constituyé en una contracultura
y una contra politica que se configuraba y orientaba de forma opuesta a la politica y lo politico
instalados desde el Estado. La reaccion oficial fue (es) lumpenizar esos procesos de
resistencia. La otra forma es el hedonismo, que como manifestaciéon de reaccién tampoco es
nueva. Esta asociado a lo festivo (existiendo desde el mundo precolombino e hispanico). La
fiesta como elemento de ruptura, de burla, de cuestionamiento al orden politico y a los poderes
establecidos. Hoy esta sensibilidad hedonista es asumida por los jévenes. Los jévenes que
entre los sesenta y ochenta manifestaban su descontento en la “protesta” o la barricada, ahora
lo hacen en el “reventén” (  Arendt, 1998)96. Manifiestan su descontento con las imposiciones
de la sociedad por medio del exceso en el que reivindican su reclamo por la felicidad aqui y
ahora y el derecho a decidir sobre su propia vida y su propio cuerpo. En esta perspectiva la

”97

discusién en torno al poder se instala en la “esfera intima™’ y deja de ser una cuestién

exclusiva de la “esfera publica” (Ob. Cit).

% Al respecto la prensa ha sido majadera al denunciar las fiestas en las que participan adolescentes y jovenes donde

la constante es el exceso, de alcohol y drogas y el desenfreno sexual. En nuestra interpretacion este “reventén” o

“carrete extremo” es una forma de manifestacion politica de descontento y disidencia contra las estructuras de
oder. Una especie de desborde del relato politico moderno.

" ARENDT, sostiene que al debilitarse progresivamente el Estado, el mercado atrapa los espacios de reproduccion

cultural. Las actividades y las relaciones sociales se monetizan. Sera a partir del escenario que propone el disefio

neoliberal donde se constituye la esfera intima reducida a la minima expresion de un espacio de reproduccion cultural,
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3. La Polis acosada

La década de 1960, la “década larga” (Vasconi, 2007), significo para Chile la culminacion
de una serie de procesos de inclusion social, desarrollados en el transcurso del siglo XX,
marcados por la captura del Estado por parte de la mesocracia. Los hitos que se conectan son
el cambio de modelo econémico: el paso de una economia abierta a una economia cerrada
(que con todas sus limitaciones, posibilitd el desarrollo de un mercado interno y el
fortalecimiento de los sectores medios). Y los cambios politicos, fundamentalmente, los

establecidos por los gobiernos radicales y los gobiernos progresistas de los sesenta®,

Este Estado capturado, permiti6 a la mesocracia desarrollar crecientes procesos de
inclusién. Las convulsiones de la sociedad chilena en los afios sesenta se justifican por los
cambios que se impulsan desde el Estado, el clima ideolégico internacional y los ajustes
culturales propios de una sociedad que esta transitando de visiones de mundo
predominantemente sefioriales® a visiones de mundo modernas. Como consecuencia de lo
anterior, se fortalece la ciudadania, con el aumento de la participacion politica, pero también se

agota el modelo socio econémico que permitia la reproduccién de esta participacion.

Como hemos argumentado anteriormente, en la década de los sesenta se produce el
despliegue de una “ciudadania plebeya en plenitud”. No obstante, ese mismo proceso genera
una serie de situaciones que provocaran el quiebre en la sociedad chilena. Uno de los puntos

de quiebre se produce en relaciéon con la Reforma Agraria.

asociado estrechamente a las necesidades del mercado, se producira aqui a través de mediaciones tecnoldgicas, la
captura de lo cotidiano por el Mercado. El rol de las Industrias culturales es fundamental. Se produce entonces, un
encapsulamiento social con personas reducidas a casas o departamentos minimos, conectados a un mundo virtual.

8 Con el reemplazo de las élites dominantes, debido al ascenso paulatino al poder politico de las clases medias y
populares que se desarrollan al alero de un Estado protector. Para el posicionamiento de la mesocracia Chilena, es
posible sefialar cuatro momentos culminantes: el triunfo politico de Arturo Alessandri en 1920; la ascension del
Frente Popular en 1938; y la victoria de la Democracia Cristiana en 1964 y el gobierno de Salvador Allende, como
culminacién de un proceso de incorporacion de los sectores medios y populares a la vida politica.

El sistema sefiorial se mantiene en Chile desde el S. XVI, hasta el S. XX, fundamentalmente a través de la
Hacienda, expresion econdmica de ese sistema, (fines del S. XVII y fines del S. XX). Contradictoriamente,
instituciones medievales sobreviven a la fase mas agresiva de expansion del capitalismo.
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Consideramos a la Reforma Agraria*® como el hecho social més significativo de este
periodo, en términos de los cambios sociales que posibilita. Para José Bengoa, “ha sido el
proceso mas importante de ruptura que ha vivido la sociedad chilena moderna. Si bien puede
discutirse su valor econdmico y la forma en que se realizé, no es demasiado discutible el hecho
de haber sido el causante de la disolucidon del viejo sistema semifeudal de los campos...”
(Bengoa, 1996, 93). Generd las condiciones para la transformacion de la sociedad chilena:
provoco indirectamente el colapso de un proceso de constitucion de ciudadania (Salazar, 2002),
contribuy6 a la crisis politica y fundamentalmente significo el fin del modelo sefiorial (Marcuse,

1983).

La solucion del conflicto fue la captura de la Polis “manu militari”. Siendo la excusa final
la proteccién de los “valores de la chilenidad” amenazados por “influencias foraneas”. El Golpe
militar es consecuencia del agotamiento de un modelo politico y econémico. En términos
coyunturales, va a ser consecuencia de la polarizacién de la sociedad chilena y del juego
internacional en torno a la “guerra fria”. En términos estructurales, consecuencia de la reaccion
de las elites tradicionales'** desplazadas por la mesocracia en el control del Estado. El gobierno
de la Unidad Popular va a ser visto como una especie de “amenaza civilizatoria” por la
oligarquia, un atentado contra sus valores y estilos de vida. Por lo tanto el golpe militar, al
menos en un primer momento, puede ser considerado como la posibilidad de reconfigurar ese
mundo amenazado. Una recuperacion del Estado por parte de la Oligarquia. Sin embargo, lo

gue tenemos con la dictadura, es la instalacién de un proyecto fundacional asociado a nuevas

1 proceso desarrollado entre los afios 1962 y 1979 bajo el marco juridico de las leyes 15.020 y 16.640, se extendi6

durante los gobiernos de Alessandri, Frei, Allende y fue cerrado por medio de la normalizacién agraria por la
Dictadura Militar.

11 para referiros a los grupos dominantes usaremos el concepto oligarquia, en un sentido gramsciano, los que
instalan la hegemonia. No se trata de un sector estatico, es decir, no estaria conformada sélo por los herederos de
la “aristocracia” del siglo XIX, sino que en el transcurso del siglo XX, se incorporan crecientemente nuevos sectores
vinculados a las finanzas y a la politica.
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elites tecnocraticas (orientadas por visiones de mundo burguesas), distintas a la oligarquia

tradicional (orientada por visiones de mundo predominantemente sefioriales).

La alianza entre militares, empresarios y académicos posibilitara la configuracién de un
nuevo orden social y politico, articulado a una transformacion econdémica. El modelo neoliberal
de los Chicago boys permitira “la reconstitucién del orden capitalista en el pais y su reinsercion
en el sistema capitalista internacional’(Garretén, 1994, 152). Tal como ha venido ocurriendo,
(deberiamos decir desde siempre) los procesos politicos de los paises periféricos se subordinan
a las condiciones y los intereses establecidos por las potencias centrales, en torno a la
expansion del capitalismo, en este sentido, lo ocurrido en las Ultimas décadas del siglo XX es
particularmente emblematico. “ En 1975, Zbigniew Brzezinski y David Rockefeller, entonces
presidente del Chase Manhattan Bank, crearon la Comisién Trilateral. ... Sus objetivos
principales fueron, en primer lugar, elaborar una nueva concepcién de la economia y politica
mundial, basada en el concepto de “interdependencia”, y en la necesidad de reforzar “una
economia mundial integrada”; contribuir a debilitar el poder de los Estados nacionales y
potenciar el protagonismo de las empresas trasnacionales, que representarian el dinamismo
economico, y por ello debian dirigir la economia mundial. Otro de sus objetivos era influir sobre
los organismos internacionales y los gobiernos...La Trilateral elaboré una nueva propuesta
sobre las relaciones econdmicas internacionales, basada en el concepto de “interdependencia’.
... pretendia describir un nuevo orden econémico en el cual aumentaba la informacién dentro de
la economia mundial, los principales centros industriales del mundo ya no podian desarrollarse
independientemente, sino interrelacionadamente, en una nueva divisién del trabajo a nivel
internacional y se hacian dependientes de las materias primas proveniente de las naciones

periféricas...."(Vergara, 2008).

Este “nuevo orden” politico-econémico configurara un escenario sociocultural,

radicalmente distinto al que existia antes de 1973.
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3.1. El acoso a la Polis desde la “Transicion”

Durante 17 afios la dictadura desarroll6 un proyecto fundacional en torno a la economia.
La hipétesis de trabajo que manejamos, es que con el control de la politica y la instalacion de
un nuevo modelo econémico, se produjo un efecto fundante sobre la cultura. Para desarrollar
esta transformacion la dictadura establecié un escenario institucional, que va a definir el camino
para el retorno a la democracia (“Chacarillas”, Constitucion de 1980, ...etc.) (Garretén, 1994). El

retorno a una democracia... “protegida”.

Para la recuperacion de la democracia, la oposicién establecié un itinerario de reaccién
frente al esquema institucional que ofrecia la dictadura. Los escenarios que planteaban eran
basicamente dos: el derrocamiento via insurreccional y la aceptacion de la institucionalidad de
la dictadura para una transicion a la democracia. Lo que se resume en el dilema de algunos
sectores de la izquierda de fines de los ochenta: ¢ “romper por fuera” o “romper por dentro”? Las
“protestas nacionales”, ofrecieron lecturas y practicas desde las dos perspectivas. En los
hechos las protestas permitian las dos posibilidades. La acumulaciéon de experiencia y fuerza
para una “insurreccion nacional” y la desestabilizacién de la dictadura para obligarla a negociar

una salida.

Un hito en la salida negociada, lo constituye la declaracién de junio de 1984 de Patricio
Aylwin en uno de los seminarios del Instituto Chileno de Estudios Humanisticos, alli “... Aylwin
formula por primera vez su tesis de reconocer la Constitucion del 80 ‘como un hecho'...”
(Cavallo, 1992, 38). Y por lo tanto, la idea de aceptar el itinerario propuesto por la dictadura
empieza a tomar cuerpo en uno de los bloques de la oposicidon. Se comienza a hablar de la
posibilidad de una “derrota politica del régimen”, aunque sin mucha conviccion. De una u otra
forma, las declaraciones de Aylwin generan las condiciones para el “Acuerdo Nacional” de

1985, donde participa parte de la derecha. Aqui hay al menos dos elementos a considerar. Por
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una parte se define un camino a seguir que supera el inmovilismo de posturas opuestas dentro
de la Democracia Cristiana, principal partido a la “Alianza Democratica” (AD), que tendra luz
verde con el frustrado “afo decisivo”. Por otra parte, frente al resto de las fuerzas politicas de la
oposicion, se ofrece una alternativa a la fracasada via insurreccional, después del fallido
atentado contra Pinochet del afio 1986. Un dato importante para anular cualquier gesto de
simpatia hacia la “via insurreccional”, por parte de los partidos de la AD, fue el acceso a la
informacion sobre las caracteristicas del embalaje de las armas internadas el afio 1986, por el
Frente Patriético Manuel Rodriguez (FPMR). “...En una reunién con los principales dirigentes de
la DC chilena, que tiene lugar en la embajada norteamericana, el subsecretario del Pentagono
Néstor Sanchez lanza la revelacién... ¢saben ustedes que los embalajes de las armas
internadas en el norte estan disefiados para durar muchos afios?...Las armas no eran soélo
contra Pinochet...apuntarian también al gobierno que se formase bajo condiciones de
emergencia. A la semana siguiente se desactiva el comité privado que ha servido de enlace

entre la Alianza Democratica y el Partido Comunista...” (Cavallo, 1992, 41).

Finalmente, con practicamente todos los actores politicos jugados por el plebiscito,
incluyendo al Partido Comunista que tardiamente proclama un “No hasta vencer”, la puerta de
salida de la dictadura sera la sugerida dentro del esquema instalado por la propia dictadura: el
plebiscito de 1988. Esto permitié que la transicion chilena, a diferencia de otras transiciones
(O"donell, Schimitter y Whitehead, 1994), no surja de una crisis econémica, sino, de una derrota
politica de la dictadura. Derrota que con todas las dificultades, dudas y contradicciones, el
dictador terminé aceptando (Arancibia, y De La Maza, 2003, 406 y 407).“En este sentido, el
plebiscito jugd el mismo rol que la muerte de Franco en Espafia o la derrota de Galtieri en Las
Malvinas. A nuestro juicio, -sefiala Garretdn- se trata de una "eleccion fundante o critica", y los
resultados de la eleccion presidencial y parlamentarias de diciembre 1989 no hacen sino

ratificar este caracter’(Garreton, 1990, 10). Para este mismo autor, aun cuando el plebiscito de
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1988 “... desencadend un proceso de transicién, ello no significa que tal transicion estuviera
completamente terminada cuando se inaugura el régimen demaocratico con el primer gobierno
elegido” (Op. Cit.,, 107). Se trata entonces de una transicion incompleta por la existencia de
“enclaves autoritarios” (op. Cit.). Para Manuel Antonio Garretén las “transiciones sélo resuelven
el problema del cambio de régimen (dictadura por democracia), pero dejan pendientes los
problemas de transformaciéon social, que en nuestros paises soOlo pueden realizarse en
democracia. Tales transformaciones exigen la participacion y movilizacién de vastos sectores

populares y de capas medias y apuntan a la demaocratizacién de la sociedad” (Op. Cit. 114).

La transicion chilena implicé el paso de un gobierno dictatorial a uno democratico, y eso
en estricto sentido, corresponde al periodo que va desde el 5 de octubre de 1988 al 11 de
marzo de 1990. Lo que tenemos después es una democracia con enclaves autoritarios pero no
una transicion que se prolongue por 4 6 6 afios ( op. Cit.). La transicion en su versién
econdmica significd instalar el proyecto neoliberal en un contexto de democracia politica. Tarea
no menor si pensamos que para esto habia que generar las condiciones politicas para el
retorno de la democracia, contener la presion social acumulada por la “falta de Estado” y la
represion y, para sostener todo esto, instalar un aparato ideologico que justificara el maridaje

entre el proyecto socioecondmico de la dictadura y el proyecto pais de la democracia.

La politica entendida como confrontacién va a ser una caracteristica de la sociedad
chilena. “Uno de los rasgos mas visibles de la crisis que culminé en el Golpe de Estado del 11
de septiembre de 1973 fue el altisimo nivel de polarizacion y conflictividad, tanto politica como
social, presente en el pais. Curiosamente, la etapa previa al proceso chileno de transicion, que
podria datarse a partir de 1982, se caracteriza por niveles de polarizacion similares”(Flisfisch,
994). Por lo tanto, no podia resultar simple cambiar la “confrontacion” por la “negociacion”. Para
conseguir esto se hacia necesario, por una parte, establecer los “puentes” con la derecha, los

militares y un empresariado reticente y por otra, descomprimir la presion social acumulada
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durante la dictadura. Estos “puentes” son los que se establecen durante la “transicion” y es en
el transcurso de estas negociaciones -creemos- que surge la necesidad del control social de la
Sociedad Civil por parte de la Concertacion, como condicién para la gobernabilidad y como
moneda de cambio a la derecha para garantizar la proyeccion de la “obra del régimen”. “La
experiencia de transiciones como la argentina y la boliviana probaba la importancia de la
dimensién econémica y de conflictividad social en la determinacién del rumbo del proceso. Ni
Alfonsin ni Siles Suazo habian logrado finalizar normalmente sus respectivos periodos
presidenciales y, en gran medida, la explicacion residia en ambos casos en la baja capacidad
de gobierno inducida por el deterioro de las condiciones econo6micas y de los climas de

conveniencia social” (op. Cit., 18).

Lo anterior nos indica que para desarrollar una transicién exitosa, habia que cambiar
discursos y practicas. Pasar de una politica de “confrontacidon” a una de “consensos”. El siglo
XX, nos presentan una politica de confrontacién. Esto podria explicarse por la instalacion de
una visién de lucha de clases en la politica chilena, sin embargo, tenemos la impresién que la
respuesta es menos ideoldgica; en definitiva el ordenamiento politico da cuenta de las
diferencias sociales en Chile, la proyeccion de los estereotipos con que la intelectualidad
oligarquica categoriza a un pais socialmente decimondnico: el caballero, el siltico y el roto
(Subercaseaux, 1939). Esa configuracion no ha cambiado en la década de 1990, donde
ademas, la dictadura ha generado un cuadro de gran polarizacién social. Para instalar el
concepto de “negociacién” y la idea “consensos politicos”, la transicion y el “gobierno de
transicion” operan sobre una redefinicion de la politica. En nuestra interpretacion siguiendo a M.
A. Garretdn, con la democratizacibn pasamos de una politica fundamentalmente ideolégica “a
una politica mas pragmatica y liberal” (Garreton, 1993), el mecanismo es una rigurosa
negociacién en torno a la economia (y la proyeccion de la “obra del régimen militar”) y la

progresiva instalacion de un aparato ideolégico que permitird un férreo y eficiente control social.
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Para las nuevas autoridades es importante el manejo de una agenda Unica, que no ocurra lo de
otras transiciones, donde la agenda politica es impugnada por otros grupos que manejan una

agenda social de demandas y reivindicaciones.

Las negociaciones entre el equipo de ministros de Aylwin con los representantes de la
derecha, militares y empresarios (Cavallo, 1992), se traducira en un itinerario politico que se
prolongaréa durante la administracion Aylwin, a través de la llamada “transicion a la democracia”
y la “democracia de los consensos”. Negociaciones con un doble propdsito: desmovilizar a la
sociedad civil y garantizar la continuidad del modelo. Asi por ejemplo, durante el primer
gobierno concertacionista Enrique Correa ministro Secretario General de Gobierno de Patricio
Aylwin “se encarga de negociar con Pinochet y el general Ballerino; se ocupa de la
desactivacion a los grupos armados, de limar aspereza con “El Mercurio”, de convencer a Fidel
Castro para que llame al orden al FPMR, de formalizar acuerdos con Renovacién Nacional, en
fin, de los mil y un detalles de la transicién a la democracia” (Salazar, 2007). Es decir, de
generar las condiciones para el disciplinamiento de las masas con sus aspiraciones
desmedidas sobre el cambio politico. Tal como lo comenta Manuel Salazar, “Habia llegado la
hora de que los profesionales de la politica retomasen las riendas del pais” (op. Cit.). La hora

del “pragmatismo”.

Una vez establecidos los acuerdos politicos, el problema era el disciplinamiento
(Deleuze, 2005)102 del movimiento social. Consideramos que detras del proceso de
negociacién subyace una intencion, un disefio en donde se plantea la dicotomia del “pais que

somos” con el “pais que queremos ser”. Este “queremos ser” forma parte de una voluntad

192) a instalacién de un aparato ideolégico habria permitido el despliegue del control social, no estamos pensando

gue esto no existe en el Chile anterior a la transicién, sino que ahora se hace mas sofisticado. Parafraseando a Gilles
Deleuze, lo que tendriamos es el paso de una sociedad de la vigilancia (durante la dictadura) a una sociedad de
control (durante los gobiernos de la Concertacion), la diferencia esta en que los mecanismos son mas sutiles, mas
ideologicos si se quiere. Para su despliegue requiere de un efectivo funcionamiento de las instituciones, (la frase “en
Chile las instituciones funcionan”, es en nuestra lectura, que los mecanismos de control son eficientes) y de un
despliegue comunicacional para fortalecer el discurso concertacionista.
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politica, o quizas una obsesion por instalar y proyectar el “Chile Actual” (Moulian, 1997). Este
disefio de pais democratico y moderno, necesariamente debe contemplar rigurosos
mecanismos de control en donde “lo deseable” es protegido y potenciado por una bruma

valorico-ideoldgica que permeabiliza todas las actividades publicas y privadas.

El elemento orientador del control social es el mercado, concepto-icono que nos promete
el acceso al “primer mundo”. Sin embargo, la regulacion que promete no puede ser automatica,
se deben establecer los mecanismos para adiestrar y controlar los cuerpos y las mentes.
Cuerpos y mentes discolos que se niegan a una necesaria disciplina de trabajo y esfuerzo por
la influencia de una cultura del ocio, en donde el “homo faber” siempre fue una excentricidad de
gringos. Por lo tanto, lo que es una condiciéon publica es negado por las practicas cotidianas, las
gue se manifiestan en funcién de las representaciones sociales. Estas representaciones, en las
que el ocio ocupa un lugar central, necesariamente deben ser encubiertas para permitir la

implementacion del disefio sociopolitico concertacionista.

El “pais imaginario” necesita controlar las manifestaciones que delaten la existencia del
“pais profundo” (Bonfil Batalla, 1987). A nuestro juicio los medios de comunicacién juegan un rol
central como elemento de control y propaganda. Potencian todos los elementos funcionales a la
construcciéon del imaginario neoliberal, estigmatizando a aquello que se oponga. A través de un
proceso gradual, que se inicié con la masificacion de la radio a principios del siglo XX, y que se va
a acentuar fundamentalmente con la llegada de la television a principios de los afios sesenta, se
produce un cambio en que ni el Estado, como orientador de procesos culturales, nila familia, ni
la escuela como los lugares de reproduccion de la cultura, son ya los espacios claves de la
socializaciéon. Ahora los grandes orientadores de la nueva conducta son los filmes, la
television, la publicidad, etc. Las industrias culturales (Rodriguez, 2001), que empiezan
transformando el sentido de la fiesta y los modos de vestir, terminan provocando una

metamorfosis en la ética y la estética. La hipotesis aca es que por medio de estos mecanismos
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se instala un aparato ideoldgico que persuade (adiestra) a los discolos, lo que finalmente

permite el paso de una politica confrontacional a una de consensos. El acoso de la Polis.

3.2. Lapolis inmovilizada

Para Jorge Luis Acanda, el concepto Sociedad Civil “aparece en el debate actual en
forma tan recurrente como semanticamente imprecisa. Junto con otros conceptos (identidad,
pueblo, nacién, democracia), comparte el dudoso honor intelectual de haber sido aplicado en
toda una pluralidad de contextos con una variedad adn mayor de significados y connotaciones
ideoldgicas...” (Acanda, 2002, 14). Segun el propio Acanda, tiene en la actualidad al menos tres
usos: como “slogan politico”, como concepto sociolégico analitico, vinculado a las ideas de
democracia y ciudadanias participativas y como concepto filoséfico de caracter normativo y
descriptivo. “El retorno de la idea de sociedad civil al imaginario politico contemporaneo, estuvo
vinculado a los complejos procesos que se desencadenaron en el mundo, a partir de finales de
los afios 70 del siglo XX...puede decirse que aparecid vinculado a tres escenarios diferentes de
conflicto politico” (Op. Cit., 5). Un primer escenario en Europa de Este donde el concepto se
asocio a la subversion anticomunista. Un segundo escenario, fue el uso dado por la nueva
derecha en los paises capitalistas desarrollados, USA e Inglaterra, donde se enarbola como
argumento para desmantelar el “Estado de Bienestar”, utilizado como “soporte tedrico de la
proyeccion politica del neoliberalismo” (op. Cit., 17). Y el tercer escenario es América Latina de
los 70 y 80; la izquierda latinoamericana usa el concepto Sociedad Civil como lo “opuesto a las
arbitrariedades del régimen militar, y la reconstruccion de lazos de asociacién con vistas al
restablecimiento de la accién politica...expresé el rechazo a una politica que imponia el
programa neoliberal y la destruccién de las formas asociativas las que se habia expresado

tradicionalmente la resistencia popular” (op. cit., 23).
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Vemos entonces, que referirse a sociedad civil es una cuestion compleja que involucra a
las definiciones, con los contextos histéricos y sociopoliticos, y con las intenciones de quienes
la definen. “La sociedad civil esta conformada por el pueblo, las clases o los movimientos
sociales y ellos se estructuran principalmente en torno a un principio politico estatal que puede
ser conflictivo o de integracion” (Garretén, 2006, 147). La definicibn mas breve, pero no por eso
compartida, es que todo lo que no sea Estado e Iglesia es Sociedad Civil. Su aplicacion en
Chile puede resultar cuestionable, nuestro pais se construye desde el Estado y en relacion con
éste se desarrolla social, politica y econdmicamente. “El Estado en Chile no sélo precedi6 a la
sociedad civil: mas importante aun, fue su progenitor, el artista que model6 cada uno de sus

rasgos principales” (Martinez, 1994).

Los sectores dominantes (aristocracia u oligarquia, como mas acomode) amasan Ssus
fortunas gracias al Estado: las rentas de la plata, del salitre y del cobre en el S. XIX. Durante el
S.XX el “Capitalismo de Estado” y mas recientemente las privatizaciones. Al amparo del Estado
“crecié una parodia de “burguesia nacional”. Esta fue en Chile una hija del Estado moderno, y
no a la inversa” (Op. Cit., 37). Quizas, tal como lo plantea Gabriel Salazar en su obra, el sector
gue ha gozado de una relativa autonomia con respecto al Estado, es el mundo popular. “En
América Latina hubo siempre una precaria autonomia de la sociedad civil y una linea muy
ambigua de separacion entre el Estado, politica y sociedad civil, en la medida en que estamos
ante sociedades constituidas principalmente, desde el estado y la politica” (Garretén, 2000,

134).

Una lectura particular es que la sociedad civil que emerge en Chile en la década de
1980, es una sociedad civil cooptada, porque sus actuaciones son mediaciones de los partidos
politicos para recuperar el Estado. La situacién actual es bastante compleja, el rol identitario
que histéricamente asumi6 el Estado esta siendo desplazado por el mercado. La pregunta que

surge es ¢,como pensar la sociedad civil con uno de sus actores sobredimensionados?: Los
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empresarios (Larrain, 1996). Siguiendo a Garretén, “es probable que tampoco haya una
sociedad civil distinguible sino “sociedades civiles” que correspondan a las diversas
dimensiones de la sociedad, la agregacion de las cuales no podria constituir un referente de

comprension de la accion colectiva de cada pais” (Garreton, 2006, 150).

Lo que tenemos entonces, es una sociedad intervenida desde el Estado para permitir
una transicion politica, a partir de una agenda negociada con la derecha y los militares. Por lo
tanto la condicion necesaria para el éxito de la transicién y del “gobierno de transicion” era la
pacificacidon social. Para ello se desarroll6 una represién selectiva que tuvo como propésito
neutralizar la oposiciébn mas radical al modelo econémico y cooptar al resto de la sociedad civil
con la excusa de la proteccién a la democracia. Lo que auto limité la manifestacién de la
disidencia (Barros, (s.f.), 4). “El primer gobierno de la Concertacién Democratica decidié
implementar una politica de acuerdos y de consensos. El Estado asumiria el rol de articulador
de los diversos ideales e intereses de la sociedad chilena, convocando segun fuera el tema a
las partes interesadas a deliberar y negociar hasta llegar a un acuerdo que el Estado ratificaria
con su autoridad... Desde entonces y hasta ahora, los gobiernos democréticos dejan de
convocar a la ciudadania. A esto se agrega que el gobierno democratico y los partidos que lo
apoyan reducen al minimo la movilizacién politica de sus electores” (Valdés, 1989, 26). La Polis

capturada.

4, Conclusiones

Durante mas de 17 afios los neoliberales demonizaron el periodo “estatista” acusando al
Estado de todos los males del pais (reales y ficticios). Se consideraba que para “convertir a
Chile en un pais moderno, era necesario romper con los habitos politicos, formados durante un
periodo de cuarenta afios y apartarse de una economia paternalista, dirigista y levemente

feudal, hacia una economia de mercado, abierta al intercambio con el extranjero y libre de una
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interferencia gubernamental innecesaria...” (Op. Cit. p. 26). De igual forma, durante este mismo
periodo, las clpulas que integran la “Concertaciéon de Partidos por la Democracia”,
demonizaron al mercado acusandolo de los males que el pais vivia durante la dictadura,
considerando al Estado como la panacea para los trastornos sociales y econdmicos. Las
impresiones y percepciones de las clpulas concertacionistas cambian radicalmente durante la
década de los noventa, el mercado ya no es visto como un problema sino como la condicién
necesaria para establecer un “pais moderno”. El Estado en cambio empieza a ser percibido
como un peso. Mas bien, algunos aspectos del estado referidos basicamente a politicas
sociales. Los escenarios que se construyen desde la década de noventa han apuntado
entonces a establecer una nueva relacién Estado-mercado y a la construccion de nuevos
sujetos sociales. Estas nuevas relaciones son las que han generado las condiciones para la
captura de la Palis. La pregunta a resolver por las elites (o tal vez por el pueblo) sera entonces,
¢, Qué necesitamos como pais, mas Estado o mas mercado, ciudadanos o consumidores; o la

creacién de nuevas ciudadanias?...

Destacamos, a modo de conclusiones, algunos aspectos acerca de este complejo

proceso que comienza a decantar en la década de los noventa.

i) ¢, Cudles son las condiciones de la sociedad chilena que permiten la instalacion de
disefios sociopoliticos de diverso cuiio en periodos de tiempo tan breves? Pasamos en menos
de treinta afios, de la efervescencia de la revolucién a la dictadura y de una dictadura a una
democracia con “enclaves autoritarios” (Garreton, 2006). Parte de la respuesta estaria en
ciertas caracteristicas estructurales. En la sociedad chilena, habria una tendencia al orden, a la
legalidad, -por lo menos en términos formales-. Probablemente como herencia de la hacienda,
de nuestras estructuras sociales patriarcales, quizas como una manifestacion del “peso de la
noche”. “Un socidlogo latinoamericano decia que Chile era un pais privilegiado para estudiar a

Foucault, se podria decir por la hegemonia de los discursos de poder-saber en el campo social
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econdémico y otros. Es asi que el pensamiento y los modelos neoliberales, desprestigiados y
cuestionados en toda América Latina, gozan en Chile de buena salud, y constituyen el sentido
comun de las elites. No se considera “politicamente correcto” hacer la critica de la teoria y la
modernizacion neoliberal, sea porque se la ve como la Unica via posible a la modernidad y el
desarrollo, sea porque se la considera inmodificable, y es mejor no hablar de lo que se cree que
nada ni nadie puede modificar...” (Vergara; Elizalde, 2006). Los controles (Foucault, 1975, 175)
se manifiestan principalmente en un plano simbdlico. Hemos desarrollado una sociedad
paranoica y obsesiva que ha generado complejos y variados mecanismos de “panopticismo”
(Miller, 1993, 299). Para un eficiente funcionamiento el disefio sociopolitico establece “...todo un
conjunto de técnicas e instituciones para medir, supervisar y corregir lo anormal con el objeto
de aislar a los supuestos culpables y exorcizar la imaginaria amenaza de contagios, de
rebeliones, de crimenes, vagabundaje, deserciones, de gente que desaparece y aparece, que

vive y muere en desorden...”( Op. Cit., 34).

Marcuse plantea que en este tipo de sociedades (hoy, nuestro tipo de sociedad) los
controles sociales exigen la abrumadora necesidad de producir y consumir, la necesidad de un
trabajo embrutecedor cuando ha dejado de ser una verdadera necesidad; la necesidad de
modos de descanso que alivian y prolongan ese embrutecimiento, la necesidad de mantener
libertades engafiosas, o0 mas bien de generar espejismos de libertad, una libertad de escoger

entre marcas de fabricas y artefactos (Marcuse, 1968)

i) Las negociaciones de la transicion apuntaron a generar las condiciones sociales y
politicas para sortear exitosamente el dificultoso paso de dictadura a democracia, sin embargo,
como sabemos hasta el plebiscito del afio 1988 la Concertacién junto con ser antidictatorial era
antiliberal (Garretdén, 2006) pregunta que nos queda dando vueltas es ¢En qué momento la

“Concertacion de Partidos por la Democracia” se transformo en liberal?
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Parte de la respuesta podria ser que la Concertacion consideré como negativa la presion
de la movilizacion social sobre el proyecto concertacionista, y de pronto, mas peligrosa que la
propia derecha para el éxito de la transicién. Tal como habia quedado demostrado, por ejemplo,
en el caso Argentino donde la movilizacién social terminé anticipadamente con el gobierno de
Raul Alfonsin. Creemos que para las clpulas concertacionistas, habria resultado mas aceptable

una democracia con fuertes enclaves autoritarios que una democracia al estilo de los sesenta.

Otra respuesta parcial se refiere al sentido politico internacional de las dictaduras de
derecha, como parte de una reestructuracion del orden capitalista mundial y periférico (op. Cit.),
lo que habria marcado el itinerario a “La Concertacion”. En el desarrollo de las sucesivas
administraciones de la coalicion gobernante, -al decir de Garretdn-, habrian existido una serie
de hitos en los que se pudo haber modificado el modelo (op. Cit). ¢Por qué no se hizo?,
debemos suponer que en el camino muchos de los integrantes de ésta coalicion se

convencieron de las “bondades del modelo”.

Parafraseando a Patricio Aylwin creemos que al igual que la “justicia en la medida de lo
posible”, la democratizacion en Chile se hizo en la medida de lo posible. Utopia, demandas y
reivindicaciones, prometidas y defendidas por la propia Concertacion fueron sacrificadas en
aras de la gobernabilidad. Los que se vistieron con ropajes neoliberales con el propésito de
generar un “crecimiento con equidad” fueron finalmente atrapados por el disfraz,
transformandose en neoliberales. Los que partieron conduciendo un modelo que sentian ajeno,
terminaron administrandolo mejor que la dictadura. EI manejo de los ritos, los gestos y los
conceptos termind persuadiéndolos que desde el neoliberalismo era posible construir una

“patria buena y justa para todos”. Una democracia en la medida de lo posible.

iii) A partir de los cambios culturales experimentados desde la década de los noventa nos

preguntamos por la pertinencia de la politica. En este escenario ¢cual es la influencia de la
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politica tradicional, y de los politicos en el armado que hacemos de nuestra vida cotidiana? Una
pregunta similar la podemos hacer sobre los intelectuales. La impresion que nos queda es que
esas preguntas son propias de la ‘modernidad temprana’, o de la ‘modernidad media’, pero no

de la ‘modernidad tardia’ (Zudiga, 2007)103

. Probablemente dejan de tener sentido. En un
mundo extremadamente cambiante, donde podemos observar que una banda musical, un
actor o un filme adquieren mayor importancia sobre las vidas cotidianas que las declaraciones
de politicos o intelectuales. Una estrella del espectaculo nos orientara sobre como vestir, comer
0 vivir. Un equipo de fatbol resulta mas importante en términos identitarios que un partido

politico. Una telenovela puede resultar mas significativa para las vidas cotidianas de millones de

personas que el anuncio de un ministro de hacienda

¢, Qué sucede desde los noventa en Chile? Aparentemente la espectacularidad, lo kitsh,
y la masividad se instala sobre lo “simbdlico dramatico” -una persistencia de nuestro ethos
cultural que arranca al menos desde el siglo XVII-. Vemos entonces que en nuestro “fin de
siglo” se conectan fenébmenos coyunturales con procesos estructurales. Asi como el “proyecto”
de la modernidad ilustrada se reconfigur6 a lo largo del siglo XX, asumiendo la forma de proyectos
sociopoliticos mesocraticos o proyectos sociopoliticos neoconservadores. Desde fines del siglo XX

el “ ‘proyecto’ barroco™%*

se reconfigura en funcién de las transformaciones que sufre el ethos
cultural. Los resabios de la “modernidad barroca” estan presentes en lo que queda de las culturas
campesinas y en las distintas manifestaciones de las culturas urbano-populares. La “modernidad

ilustrada” vy la “modernidad barroca” contindan en tension, al igual que en el siglo XIX. Los

193 pentro del esquema de analitico que utilizamos, identificamos una ‘modernidad temprana’, asociada al inicio de

la colonizacién simbdlica ejercida por la escritura, la “escriturizacion” de la sociedad. La “modernidad media’,
asociada al despliegue de esta colonizacién; y la ‘modernidad tardia’, cuando de este proceso de colonizacién aun
inacabado saltamos a un proceso distinto de colonizacion simbdlica, la ‘era digital”. En nuestra lectura la
“modernidad tardia” marcaria la transicién a una “era digital”. Algunas de estas ideas las desarrollamos en: ZUNIGA,
CARLOS (2007): “La Musa y el Ogro. Implicancias Socioculturales del Conflicto Oralidad-Escritura. Apuntes Sobre
Chile”. Articulo presentado en el Seminario “Espacio publico y ciudadania” del Doctorado en Proceso Politicos y
Sociales en América Latina de la Universidad ARCIS.

104 Siguiendo a Jorge Larrain, ya citado, la “modernidad barroca” permite conciliar los elementos como el ritual, la
oralidad, el exceso y la ornamentacién con la ciencia y la razon, se remite a la fundamentacion dramatica de la
realidad y el apego a las costumbres y tradiciones (transmision oral). En tanto la “modernidad ilustrada”, descansa en
un intercambio mercantil y estd marcada por la importancia del texto escrito y la racionalizacion.
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cambios en la cultura y el alejamiento de las manifestaciones politicas “tradicionales” (se trata mas
bien de manifestaciones politica propias de la modernidad ilustrada) se relacionan, en nuestra
opinién, con una reactualizacion de estas manifestaciones “barrocas”, que establecen una sintonia
con los fenémenos masivos del siglo XX, basicamente nos referimos a los efectos sobre nuestra
cultura de la radio, el cine y la TV (siguiendo un orden cronoldgico dado en el siglo XX). Lo que
intentamos explicar es que en estos nuevos escenarios las manifestaciones politicas “ilustradas”
empiezan a ceder espacios a nuevas manifestaciones politicas esta vez mas cercanas a lo

“barroco”.

El problema observado desde Chile y para Chile nos presenta una nueva tensién
ethos/eidos (distinta a la tensién del siglo XIX) que, en nuestra interpretacion, refleja la pugna entre
las formas que asume el actual proyecto modernizador, heredero de la modernidad ilustrada que
se intentd implementar en el siglo XIX (reflejada en las actuales politicas concertacionistas), y el
“proyecto” barroco asociado a una diversidad de manifestaciones que, hoy por hoy, asume el
“Chile profundo” (Zufiga, s/f)los. Dentro de estas manifestaciones disidentes con el proyecto oficial,
ubicamos movimientos indigenas, ecologistas, feministas, etc.; pero ademas agregamos, a todo
ese amplio espectro ubicado fuera-de (fuera de la normalidad, fuera de la ley y de la cobertura del

Estado). Estigmatizados como anormales, marginales, pobres y delincuentes.

15« Bl proyecto de los “rotos” que configuran distintas manifestaciones politicas o proto politicas marginales, intra

o extrasistema. Dependiendo del tiempo y las circunstancias, vinculado a organizaciones vecinales, partidos politicos
o distintas manifestaciones de bandidaje (otras formas de ¢Sociedad civil?). Se trata de organizaciones que se
remontan a condiciones existentes desde el siglo XVII, como mecanismos de subsistencia de los excluidos,
asociados a espacios de libertad: Chinganas, ramadas, ferias, etc. Donde se manifiesta una cultura plebeya bastante
més dionisiaca que la rigida cultura que se intenta imponer desde el Estado. En el transcurso de los siglos XIX y XX
la eficiencia estatal para el control social se hace manifiesta. La educacion, la policia, la tecnologia, etc., permiten
capturar espacios y sujetos discolos, incorporandolos en forma precaria al sistema organizado desde el Estado. En
el transcurso del siglo XX los espacios “barbaros” son cooptados con la ayuda del ejército, la policia, la educacion (la
escuelita rural). El avance del ferrocarril y los caminos permiten un control mas eficiente sobre el territorio. Sin
embargo, surgen otros espacios de resistencia frente al modelo social que intenta imponer el “Chile imaginario”: Las
comunidades indigenas, las poblaciones de las grandes ciudades, etc. ...”. ZUNIGA, CARLOS “La Influencia de la
Hacienda en la Conformacion del Estado y la Sociedad en Chile” (Inédito).
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iv) En el paisaje sociocultural que se configura en los noventa detectamos cambios en la
politica. Lo que no sabemos es si la magnitud de esos cambios afectara también lo politico.
Las transformaciones que impone la globalizacién, el debilitamiento del Estado nos lleva a
pensar en nuevas relaciones de los distintos tipos de ciudadanias y el Estado (tal vez un nuevo
Estado). El panorama que se abre es confuso. Frente a la configuracién de un nuevo espacio, -
el espacio virtual- ¢Estaremos frente a nuevas ciudadanias? El suefio de una tecnésfera
integrada, tal vez “ciudadanias digitales” que regule de forma absolutamente distinta las
relaciones entre los nuevos ciudadanos del mundo, la aldea global y sus nuevos duefios. La
inquietud que nos queda es si la orientacion central de lo politico desde el siglo XVIII, la
busqueda del bien comuln, ¢tendra sentido en los escenarios que se nos abren en el siglo

XXI?.
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